
 

 

 

 

 آبادانو خدمات بهداشتی درمانی  دانشکده علوم پزشکی

 

 

 

ییآموزش   اتوماسیون اداری رفع مشکلات جز

 
 
 

 اداره آمار و فناوری اطلاعات
 

  95بهار 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

با مشکلات همکاران گرامی همانطور که میدانید گاهی هنگام استفاده از اتوماسیون اداری 

 نمودن آنها به سادگی و توسط خودتان قابل انجام است.رطرف جزیی مواجه میشوید که ب

 .در زیر چند نمونه از این مشکلات  به همراه  روش رفع آنها را خواهید دید

 

 

 

 

 

 رنگ در بالای صفحه اصلی: مشاهده نوار زرد

کلیک راست  آنبر روی  ، رنگی مانند تصویر زیر در صفحه اصلی مشاهده کردید اگر نوار زرد

 را انتخاب کنید . Run Add-onکرده و گزینه 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 کلیک کنید . Runسپس بر روی 

 

 

 

 



 

 :فایل های پیوست

اگر هنگام باز کردن پیوست ها و نامه هایی که به شکل اسکن شده هستند، با خطایی مانند 

 تصویر زیر مواجه شدید :

 

 را انتخاب کنید . Run Add-onکلیک راست کرده و گزینه  بالای صفحه نوار زرد رنگبر روی 

 

 

 

 

 

 کلیک کنید . Runسپس بر روی 



 

 

 

 : گردش مدرکمشاهده نشدن 

 Compatibilityگزینه  باید استفاده می کنید  Internet Explorer V.8 مرورگر چنانچه از

  اینترنت اکسپلورر خاموش باشد.

 

 

کلیک کنید تا از حالت )شکل کاغذ بریده شده( در بالای مرورگر  Compatibilityبر روی آیکون 

 آبی رنگ خارج شود.



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

موانع همان چیزهای ترسناکی هستند که وقتی چشمتان را از هدفتان 

.،  می بینیدبرمیدارید 

 هنری فورد


